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เร่ือง ขอให้พจิารณาการควบรวมธุรกิจระหว่าง บริษัท ทรู คอรป์อเรช่ัน จ ากัด (มหาชน)            
และ บริษัท โทเทิล่ แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคช่ัน จ ากัด (มหาชน) ตามอ านาจของ กขค.            
อย่างถูกต้อง และ เป็นธรรม  

เรียน เลขาธิการคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
 ตามท่ีบริษัท ทรู คอรป์อเรชั่น จ  ากัด (มหาชน) (True) และ บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ  ากัด 
(มหาชน) (Dtac) ไดป้ระกาศแจง้ต่อสาธารณะว่าจะมีการควบรวมธุรกิจ เม่ือเดือนพฤศจิกายน 2564 ท่ีผ่านมา 
กลุ่มพลเมืองเพ่ือเสรีภาพในการส่ือสาร และเครือข่ายภาคประชาชน มีความกงัวลตอ่การควบรวมธุรกิจดงักล่าว 
ดว้ยเหตผุลดงัตอ่ไปนี ้

 ตามท่ี กขค. มีความเห็นว่า กสทช. มีกฎหมายเฉพาะ สามารถพิจารณาการควบรวมดงักลา่ว

เองได ้แตอ่ย่างไรก็ตาม กขค. ยอ่มไมอ่าจปฏิเสธอ านาจหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบ ท่ีจะตอ้ง

เขา้มารว่มการพิจารณาควบคูก่บัไปกบั กสทช.  เพ่ือประโยชนส์งูสดุของประชาชนผูบ้ริโภค  

 หากการควบรวมธุรกิจระหว่าง True และ Dtac เกิดขึน้ ไทยจะประเทศแรกในโลก ท่ีมีการ
อนญุาตใหเ้กิดการควบรวมผูป้ระกอบการรายใหญ่จาก 3 ราย เหลือ 2 ราย นบัเป็นการผกูขาด
ตลาด ลดทางเลือกในการใชบ้ริการของประชาชน ทัง้ดา้นราคา ดา้นคณุภาพ และดา้นบริการ
หลังการขาย ท าให้ผู้บริโภคจะต้องรับภาระราคาค่าบริการท่ีเพิ่มขึน้  20-30% (อ้างอิงผล
การศึกษาของ TDRI) หรือไม่มีโอกาสท่ีจะปรบัราคาลดต ่าลงได ้เหมือนเช่นในอดีต ท่ีมีการ
แขง่ขนัสงู 

 การควบรวมครัง้นี ้นอกจากจะท าใหเ้กิดบริษัทผูมี้อ านาจเหนือตลาดโทรคมนาคมแลว้ ยงัอาจ
ท าใหเ้กิดการด าเนินการธุรกิจแบบ Cross Industry การบริการจะถกูยา้ยจาก รา้นคา้ลูกตู ้ไป
ยงัรา้นคา้ปลีกในเครือ เพราะไม่มีความจ าเป็นตอ้งจ่ายคา่นายหนา้ในการขายสินคา้ใหร้า้นคา้
อีกต่อไป ส่งผลกระทบโดยตรงต่อตลาดขายส่งและขายปลีก Sim card   ต่อเน่ืองไปถึง 
Vender/Supplier ผูใ้หเ้ช่าสถานท่ี และพนักงาน รวมไปถึงผูป้ระกอบการต่างๆ ท่ีตอ้งพึ่งพา
บรกิารโทรคมนาคมในการขายสินคา้หรือบรกิารของตนผา่นโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีดว้ย 
 

กลุ่มพลเมืองเพ่ือเสรีภาพในการส่ือสาร และเครือข่ายภาคประชาชน หวงัเป็นอย่างยิ่งวา่ คณะกรรมการ
การแข่งขนัทางการคา้ จะปฏิบตัิหนา้ท่ีอย่างเขม้แข็ง ในฐานะหน่วยงานของรฐัท่ีมีหนา้ท่ีก ากับดแูลใหเ้กิดการ
แข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม โดยประโยชนข์องประชาชน และประเทศชาติเป็นท่ีตัง้ ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้น
รฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย 

 
       กลุม่พลเมืองเพ่ือเสรีภาพในการส่ือสาร 


