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	 ชวีติของเด็กนักเรยีนทุกคนจำ�เปน็ตอ้งเดนิทางไปโรงเรยีนดว้ยวธิกีาร 
ต่าง ๆ นับตั้งแต่พ่อแม่ผู้ปกครองมาส่ง การเดินทางโดยรถมอเตอร์ไซด์  
การโดยสารรถโดยสารสาธารณะ และการโดยสารรถโรงเรียน ซึ่งอาจเป็น
รถที่โรงเรียนจัดบริการให้ หรือมีบุคคลที่นำ�รถส่วนตัวมาลงทุนดำ�เนินการ 
รถโรงเรียน โดยรับเด็กนักเรียนจากบ้านหรือจากชุมชนมาส่งที่โรงเรียนและ
รับกลับไปส่งให้ถึงบ้านโดยสวัสดิภาพ  
	 อย่างไรก็ตาม จากการสำ�รวจข้อมูลรถโรงเรียนที่จัดทำ�โดย ศูนย์คุ้มครองสิทธิ

ผู้บริโภคในทุกภูมิภาค ร่วมกับ มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค พบว่า รถโรงเรียนส่วนใหญ่อยู่ใน 

สภาพไมไ่ดม้าตรฐานตามท่ีกรมการขนสง่ทางบกกำ�หนดไว ้นอกจากนีย้งัพบความเส่ียง 

จากคนขับรถ ทั้งการขับรถเร็ว การรับเด็กนักเรียนจำ�นวนมากเกินกว่าที่น่ังในรถ  

ไปจนถึงการลืมเด็กทิ้งไว้ในรถ ซึ่งเป็นเหตุการณ์ที่ไม่น่าเชื่อว่าจะเกิดขึ้นได้

	 ประเดน็สำ�คญัคอื ท้ัง ๆ  ท่ีประเทศไทยมกีฎหมายเพือ่ปกปอ้งอนัตรายทีจ่ะเกดิ

ขึ้นจากการโดยสารรถโรงเรียนอยู่หลายฉบับ และมีหน่วยงานหลักที่เป็น “เจ้าภาพ” 

กำ�กบัดแูลการใชก้ฎหมายชดัเจน แตส่ภาพปญัหาดังกล่าวกย็งัดำ�เนนิซ้ํารอยเดิมต้ังแต่

อดีตจนถึงปัจจุบัน โดยที่ผู้ปกครองส่วนใหญ่ไม่ได้มีส่วนในการช่วยกำ�กับดูแล ขณะที่

กลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง ทั้งโรงเรียน ผู้ปกครอง นักเรียน หรือแม้กระทั่งผู้ขับรถโรงเรียน

ขาดความเข้าใจเรื่องการป้องกันหรือมาตรการความปลอดภัยต่าง ๆ ที่กำ�หนดไว้  

คำ�นำ�
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	 ดังนั้น การเดินทางมาโรงเรียนของเด็กนักเรียนในแต่ละวันจึงยังมี 
ความเสี่ยงจากการบาดเจ็บและเสียชีวิตทั้งที่สามารถป้องกันได้ 
	 ดว้ยเหตุนี ้เครอืขา่ยองคก์รผูบ้รโิภค โดย ศนูยค์ุม้ครองสทิธผิูบ้รโิภคในภาคตา่ง ๆ   

และ มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค จึงร่วมกับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย พัฒนาระบบจัดการรถโรงเรียน  

ภายใต้ โครงการขับเคลื่อนการเข้าถึงและพัฒนาระบบขนส่งมวลชนที่ปลอดภัยและ 

เป็นธรรม ที่สนับสนุนโดย สำ�นักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)

	 จากความรว่มมอืดงักลา่ว ทำ�ใหไ้ดข้อ้มลูและบทเรียนอยา่งรอบด้าน  จนสามารถ

สังเคราะห์ให้เป็นชุดความรู้ท่ีแสดงระบบการจัดการรถโรงเรียนที่ดี และเป็นที่มาของ

การจัดทำ�คู่มือ “การจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม” เล่มนี้ เพื่อให้ 

ทุกโรงเรียนนำ�ไปใช้เป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ด้วยตนเอง 

	

	 หวงัวา่ ผูเ้กีย่วขอ้งทกุฝา่ยจะได้นำ�ความรูจ้ากคู่มือเล่มนีไ้ปปรบัประยกุต์
ใหส้อดคล้องกบัปญัหาและความทา้ทายในแตล่ะโรงเรียนและชมุชน เพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตให้แก่ “อนาคตของชาติ” ให้ก้าวพ้นจากสภาพปัญหานี้ได้อย่าง 
เท่าทันสถานการณ์

มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค

������ ���

คู่มือการจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม 5



คู่มือการจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม6

	 โรงเรยีนตอ้งเปน็จดุจดัการความปลอดภยัของรถทีม่ารบัสง่ 

นักเรียน ด้วยการออกแบบการจัดการที่เน้นการมีส่วนร่วม โดย

โรงเรียนจะทำ�หน้าที่ประสานงาน ออกใบรับรอง จัดตั้งชมรมและ

ตัง้กลุม่ไลนร์ว่มกบัคนขบัรถรบัสง่นกัเรียนไว้เป็นช่องทางการสือ่สาร

ระหว่างกัน เพื่อให้การเดินทางด้วยรถรับส่งนักเรียนของนักเรียน 

มีความปลอดภัยทุกคน

	 	 	 	 	 นายศุภกร การสมบัติ 

หัวหน้ากลุ่มบริหารงานบุคคลและกิจการนักเรียน

โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

	 การเดินทางด้วยรถรับส่งนักเรียนที่ปลอดภัยของนักเรียน

เป็นสิ่งที่ทุกฝ่ายต้องตระหนักและให้ความสำ�คัญ ซ่ึงการจัดระบบ 

รถรบัสง่นกัเรยีนท่ีปลอดภัยจะเกดิขึน้ได้จากความรว่มมอืไมใ่ชจ่าก

การบังคับ เพ่ือทำ�ให้ทุกคนเกิดความตระหนัก ว่า “นักเรียน คือ ลูกหลาน 

ของเรา” การเดินทางด้วยรถนักเรียนของทุกคนต้องปลอดภัย

	 	 	 	 	 นายเดชา ศิริพิบูลย์

รองผู้อำ�นวยการโรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ์

	 การทำ�ให้เด็กนักเรียนมีความปลอดภัยจากการเดินทาง 

คือเร่ืองสำ�คัญที่สุด เราจึงต้องมีแผนการจัดการรถรับส่งนักเรียน

ท่ีเป็นระบบ โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยเฉพาะกับ

คนขับรถรับส่งนักเรียนที่รวมตัวกันเป็นชมรมและให้ความร่วมมือ 

เสมือนเป็นผู้ดูแลเด็กร่วมกัน เพราะนักเรียนที่เดินทางมากับ 

รถรับส่งนักเรียนล้วนเป็นลูกหลานของคนในพื้นที่ทุกคน
				  

นางนงเยาว์ ผาสุก

รองผู้อำ�นวยการโรงเรียนศีขรภูมิพิสัย จังหวัดสุรินทร์
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	 การบริหารจัดการรถรับส่งนักเรียนอย่างเป็นระบบช่วยสร้าง 

ความเชื่อมั่นให้ผู้ปกครอง โดยเฉพาะด้านความปลอดภัยและ 

ความสุม่เสีย่งท่ีไมพ่งึประสงคต์า่ง ๆ  เราตอ้งเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ 

อย่างต่อเนื่องให้กับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน

หาดใหญ่วิทยาลัย 2 เพราะนักเรียนทุกคน คือ อนาคตของเรา

นายสุธรรม แก้วยอดทอง 

หัวหน้ากลุ่มงานกิจการนักเรียนโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัย 2 

จังหวัดสงขลา

	 โรงเรียนควรมีระบบจัดการรถรับส่งนักเรียนที่ปลอดภัย  

แมจ้ะมขีัน้ตอนท่ีหลายฝา่ยตอ้งชว่ยกนัลงมอืทำ� แต่กเ็ปน็เรือ่งคุม้คา่

ทีจ่ะทำ�เพือ่ความปลอดภยัของนกัเรยีน นอกจากนีร้ะบบท่ีดียงัชว่ย

ทำ�ใหโ้รงเรยีนมีแผนบรหิารงานได้อยา่งมปีระสทิธภิาพมากขึน้ และ

สร้างความเชื่อมั่นให้กับนักเรียนและผู้ปกครองว่าลูกหลานทุกคน 

จะได้รับความปลอดภัยในการเดินทางด้วยรถรับส่งนักเรียน

นายมงคล แพ่งประสิทธิ์ 

หัวหน้างานดูแลความปลอดภัยรถรับส่งนักเรียน 

โรงเรียนแม่ใจวิทยาคม จังหวัดพะเยา

	 โรงเรียนต้องเป็นเจ้าภาพหลักในการจัดการรถรับส่งนักเรียน

ให้มีความปลอดภัย ร่วมกับหน่วยงานในจังหวัด และคนขับรถ 

รับส่งนักเรียน ที่สำ�คัญเราต้องทำ�ให้งานรับส่งนักเรียนปลอดภัย

เป็นนโยบายของโรงเรียน มีระบบจัดเก็บข้อมูล มีครูผู้รับผิดชอบ 

ทีช่ดัเจน เพราะความปลอดภัยของนักเรยีนทุกคน คอื หัวใจของเรา 

นายมานิต คงเจริญ

รองผู้อำ�นวยการโรงเรียนพนมสารคาม “ พนมอดุลวิทยา ”

จังหวัดฉะเชิงเทรา
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สำรวจ
สถานการณ�
ป�จจ�บัน

ส�วนที่ 1

การเดินทางมาโรงเรียนของเด็กนักเรียน
ในแต่ละวันจึงยังมีความเสี่ยงจากการบาดเจ็บ 

และเสียชีวิตทั้งที่สามารถป้องกันได้ 
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สำรวจ
สถานการณ�
ป�จจ�บัน

ส�วนที่ 1



คู่มือการจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม10

สรุปสถานการณ�และป�ญหา
“รถโรงเร�ยน”

ในบทแรกนี้ เราจะมาย�อนทบทวนสถานการณ�เกี่ยวกับ
สภาพของรถโรงเร�ยนที่ให�บร�การในประเทศไทยป�จจ�บัน 
และสภาพป�ญหาที่สะท�อนผ�านการเกิดอุบัติเหตุในช�วงที่
ผ�านมา

ป�จจ�บันหน�วยงานรัฐยังไม�มีข�อมูลจำนวนรถโรงเร�ยน 
(รถรับส�งนักเร�ยน) ที่แท�จร�ง ทั้งที่ถูกกฎหมายและ
ผิดกฎหมายที่ให�บร�การรับส�งนักเร�ยนในประเทศไทย
ว�ามีจำนวนเท�าไร

แต�ข�อเท็จจร�งดังกล�าว ไม�อาจลดทอนความสำคัญของ
การพัฒนา และกำกับดูแลระบบบร�หารจัดการรถโรงเร�ยน
ให�ปลอดภัย และเป�นธรรมต�อผู�ใช�บร�การที่เป�นลูกหลาน
ของเราได� 

เพราะรถโรงเร�ยนที่ดำเนินการโดยขาดระบบบร�การจัดการ
ที่ดี อาจนำไปสู�ป�ญหาความเสี่ยงต�อความไม�ปลอดภัยของ
นักเร�ยนที่ใช�บร�การได�

คู่มือการจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม10
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school bus

school bus

(1) ประเภทรถที่กำหนดไว�ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธ�การ 
 หมายถึง รถของโรงเรียนหรือรถของบุคคล
 ที่ไดรับอนุญาตตามกฎหมาย วาดวยการขนสงทางบก
 หรือกฎหมายวาดวยรถยนตใหนำมาใชรับ – สงนักเรียน

(2) ประเภทรถที่กำหนดไว�ตามพระราชบัญญัติการขนส�งทางบก 
 หมายถึง รถตู รถสองแถว รถหกลอ หรือรถบัส ที่จดทะเบียนเปนรถโดยสารแบบประจำทาง และ
 รถโดยสารไมประจำทาง 

(3)  ประเภทรถที่กำหนดไว�ตามพระราชบัญญัติรถยนต� 
 หมายถึง รถยนตสวนบุคคลที่มีที่นั่งไมเกิน 12 ที่นั่ง (รย.2) เชน รถสองแถวหรือรถตู ที่จดทะเบียน
 เปนรถยนตสวนบุคคล มีปายทะเบียนพื้นสีขาว ตัวอักษรและตัวเลขสีฟา เชน ฮต 1111 หรือ นข 1111 
 เปนตน

school bus

school bus

school bus

ความหมายของรถโรงเร�ยน
คือ รถที่ใช�รับ-ส�งนักเร�ยน ซ�่งอาจเร�ยกว�า รถรับส�งนักเร�ยน 

หร�อรถรับจ�างรับส�งนักเร�ยนก็ได� 
ทั้งนี้มีการนิยามความหมายไปตามเง�่อนไขสำคัญ

ของ 3 หน�วยงาน คือ

รถตู รถสองแถวเล็กรถสองแถวใหญ

คู่มือการจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม 11
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ลักษณะการให�บร�การ

ลักษณะรถโรงเร�ยน
พบ 4 รูปแบบ 

การให�บร�การ
แตกต�างกันตามประเภทและรูปแบบ 

รถของโรงเร�ยน
(โรงเรียนดำเนินการจัด
รถรับสงนักเรียนของโรงเรียนเอง)                     
รูปแบบการรับส�ง 
คันเดียวสงโรงเรียนเดียว

รถรับส�งนักเร�ยน
(บุคคลภายนอกดำเนินการ
รับสงนักเรียนดวยรถของตนเอง)
รูปแบบการรับสงมีทั้งรับสงหลายโรงเรียน
และรับสงโรงเรียนเดียว

school bus

school bus

school bus

รถตู�

รถสองแถวเล็ก
(ดัดแปลงจากรถกระบะ)

รถสองแถวใหญ�
(ดัดแปลงจากรถหกล�อ) 

รถโดยสาร
ขนาดใหญ� 
หร�อรถบัส

school bus

school bus

SCHOOL BUS

 จากอุบัติเหตุทางถนนที่เกิดข�้นกับรถโรงเร�ยนในรอบหลายป�
ที่ผ�านมา ถือเป�นสถานการณ�สำคัญที่ต�องการความร�วมมือจาก
ทุกภาคส�วนในการแก�ไขป�ญหาท่ีเกิดข�น้ เน่ืองจากแม�ภาพรวมจะดีข�น้ 
แต�ความรุนแรงยังไม�ลดลง 
  โดยมีสาเหตุหลักของการบาดเจ็บและเสียช�ว�ตของนักเร�ยนท่ีใช�
รถโรงเร�ยน พบได�ใน 2 ลักษณะ ได�แก�

• กรณีลืมเด็กนักเร�ยนไว�ในรถ 
ส�วนใหญ�จะเกิดกับเด็กเล็ก
อายุระหว�าง 3 - 6 ป�

ที่ถูกลืมทิ้งไว�ในรถหลังจาก
รับส�งนักเร�ยนเสร็จแล�ว

• กรณีอุบัติเหตุทางถนน
บนเส�นทางไปกลับ

ระหว�างบ�านและโรงเร�ยน 
ซ�่งส�วนใหญ�มีสาเหตุจาก
พฤติกรรมของผู�ขับรถ
ที่ประมาทเลินเล�อและ

โครงสร�างรถที่ไม�ปลอดภัย 

ข�อมูลโดย ศูนย�ว�ชาการเพื่อความปลอดภัยทางถนน และมูลนิธ�เพื่อผู�บร�โภค

รถรับส�งนักเรียน

“สถิติอุบัติเหตุรถโรงเร�ยน ระหว�างป� 2562 – 2564 
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 จากอุบัติเหตุทางถนนที่เกิดข�้นกับรถโรงเร�ยนในรอบหลายป�
ที่ผ�านมา ถือเป�นสถานการณ�สำคัญที่ต�องการความร�วมมือจาก
ทุกภาคส�วนในการแก�ไขป�ญหาท่ีเกิดข�น้ เน่ืองจากแม�ภาพรวมจะดีข�น้ 
แต�ความรุนแรงยังไม�ลดลง 
  โดยมีสาเหตุหลักของการบาดเจ็บและเสียช�ว�ตของนักเร�ยนท่ีใช�
รถโรงเร�ยน พบได�ใน 2 ลักษณะ ได�แก�

• กรณีลืมเด็กนักเร�ยนไว�ในรถ 
ส�วนใหญ�จะเกิดกับเด็กเล็ก
อายุระหว�าง 3 - 6 ป�

ที่ถูกลืมทิ้งไว�ในรถหลังจาก
รับส�งนักเร�ยนเสร็จแล�ว

• กรณีอุบัติเหตุทางถนน
บนเส�นทางไปกลับ

ระหว�างบ�านและโรงเร�ยน 
ซ�่งส�วนใหญ�มีสาเหตุจาก
พฤติกรรมของผู�ขับรถ
ที่ประมาทเลินเล�อและ

โครงสร�างรถที่ไม�ปลอดภัย 

ข�อมูลโดย ศูนย�ว�ชาการเพื่อความปลอดภัยทางถนน และมูลนิธ�เพื่อผู�บร�โภค

รถรับส�งนักเรียน

“สถิติอุบัติเหตุรถโรงเร�ยน ระหว�างป� 2562 – 2564 
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เจาะลึก 2 ปัญหาที่พบบ่อย 
ความไม่ปลอดภัยจากรถโรงเรียน อุบัติเหตุและความประมาทที่ป้องกันได้

	 เมื่อเจาะลึกไปถึงสถานการณ์จริงผ่านข่าวใหญ่ทางสื่อมวลชน 4 กรณีศึกษา พบว่า 

เบือ้งหลงัอุบตัเิหตแุตล่ะครัง้นัน้ม ี2 ปญัหาทีเ่กิดขึน้บอ่ย คอื (1) การจดัการทีข่าดประสทิธิภาพ

(2) การลืมเด็กไว้ในรถ เมื่อสาวไปถึงต้นตอยังพบว่าทั้ง 2 ปัญหา มีที่มาจาก 3 สาเหตุหลัก  

คือ สภาพรถ ผู้ขับรถ และระบบจัดการ ซึ่งทั้งหมดนี้สามารถป้องกันได้

กรณีตัวอย่าง 3 ปมเส่ียงหลัก ท่ีอยู่เบ้ืองหลังความไม่ปลอดภัย
จากการโดยสารรถโรงเรียน

กรณีอุบัติเหตุทางบนเส้นทาง
ไปกลับบ้าน - โรงเรียน

•	 เมื่อวันท่ี 23 ธันวาคม 2563 เกิด
อบุตัเิหตรุถตูรั้บสง่นกัเรยีน หมายเลข
ทะเบียน นข 3597 ลำ�ปาง ขณะตระเวน 
ขับรับนักเรียนในหมู่บ้านเพื่อไปส่ง 
ตามโรงเรียนในพื้นที่อำ�เภอแม่เมาะ 
จังหวัดลำ�ปาง เมื่อมาถึงท่ีเกิดเหตุ 
พวงมาลัยไม่สามารถหมุนหรือบังคับได้  
จนรถเกิดเสยีหลกัพลกิควํา่ มนีกัเรยีน 
ได้รับบาดเจ็บจำ�นวนมาก

•	สภาพรถชำ�รุด
•	 ดัดแปลงสภาพรถ
•	ทำ�เก้าอ้ีเสริมเพ่ือให้ 
   รับเด็กได้จำ�นวน
    มากข้ึน 

•	ประมาท ขาด
ความระมัดระวัง

•	ไม่ตระหนักถึง
ความปลอดภัย
ของนักเรียน

•	ขาดระบบจัดการ
ความปลอดภัย

•	ไม่จัดทำ� พ.ร.บ.รถ 
(ประกันภัยภาค
บังคับ)

•	ใช้รถไม่เสียภาษี
ประจำ�ปี

•	ใช้รถรับส่งนักเรียน
โดยไม่ได้รับอนุญาต 

•	 เม่ือวันท่ี 12 มีนาคม 2564 เกิดอุบัติเหตุ
  รถกระบะรับส่งนักเรียนหมายเลข 

ทะเบียน ผท 3978 ขอนแก่น เสียหลัก 
ตกร่องกลางถนนมิตรภาพ บ้านคำ�แก่นคูน  
อำ � เภอ น้ําพอง จังหวัดขอนแก่น  
มีนักเรียนเสียชีวิต 1 คน และได้รับ 
บาดเจ็บหลายสิบราย

•	  ดัดแปลงสภาพรถ
•	  ทำ�เก้าอ้ีเสริมเพ่ือ
   ให้รับเด็กได้จำ�นวน
   มากข้ึน

•	ประมาท ขาด
ความระมัดระวัง

•	ไม่ตระหนักถึง
ความปลอดภัย
ของนักเรียน

•	ขับรถอันตราย
แซงรถคันหน้า

  ไม่พ้น

•	ใช้รถยนต์ผิด
ประเภท

•	ใช้รถรับส่งนักเรียน
โดยไม่ได้รับอนุญาต

สภาพรถ ผู้ขับรถ ระบบจัดการ
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กรณีลืมเด็กนักเรียนไว้ในรถ สภาพรถ ผู้ขับรถ ระบบจัดการ

•	 วันท่ี 1 สิงหาคม 2562 เกิดเหตุผู้ขับรถ
กระบะรับส่งนักเรียน หมายเลขทะเบียน 
บย 1114 พระนครศรีอยุธยา ลืมเด็ก
นักเรียนชายวัย 5 ขวบไว้ในรถ บริเวณ
ท่ีน่ังด้านหลังจนขาดอากาศหายใจ

•	 ดัดแปลงสภาพรถ
•	 ทำ�เก้าอี้เสริม

เพื่อให้รับเด็กได้
จำ�นวนมากขึ้น 

•	 ประมาท 
ขาดความ
ระมัดระวัง

•	 เจตนารับ
นักเรียนเกิน
กว่าจำ�นวนที่
นั่งบนรถ

•	 ใช้รถยนต์
    ผิดประเภทมา
    รับส่งนักเรียน
•	 ไม่ได้ขออนุญาต

เป็นรถรับส่ง
นักเรียน 

•	 วันที่ 11 สิงหาคม 2563 เกิดเหตุ
หัวหน้าศูนย์อบรมเด็กก่อนเกณฑ์  
ผู้ขบัรถตูรั้บสง่นกัเรยีน พรอ้มครพูีเ่ลีย้ง 
ลืมเด็กนักเรียนชายวัย 2 ขวบไว้ในรถ 
บริเวณท่ีน่ังแถวสองเบาะด้านซ้าย 
จนขาดอากาศหายใจ

•	 ดัดแปลงสภาพรถ
•	 ทำ�เก้าอี้เสริม

เพื่อให้รับเด็กได้
จำ�นวนมากขึ้น 

•	 ประมาท 
ขาดความ
ระมัดระวัง

•	 ไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย

•	 ใช้รถยนต์
    ผิดประเภท
•	 ไม่ได้ขออนุญาต

เป็นรถรับส่ง
นักเรียน 

•	 โรงเรียนยินยอมให้
ครูนำ�รถ

    ผิดกฎหมายมาวิ่ง
รับส่งนักเรียน
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school bus

ขยายภาพ 3 ปมปัญหา
...รอเวลาเกิดเหตุ 

3 ปมเสี่ยงหลัก
ที่อยู่เบื้องหลังเหตุร้ายที่เกิดขึ้นกับ
รถโรงเรียนนั้นมีเหตุที่มาอย่างไร?

จากการสำ�รวจข้อมูลรถโรงเรียนของศูนย์คุ้มครองสิทธิผู้บริโภค
ในทุกภูมิภาค ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง 

ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก และภาคใต้ โดยความร่วมมือกับ 
มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค ได้ช่วยสะท้อนภาพปัญหาที่ซ่อนอยู่เบื้องหลัง

ให้เห็นรายละเอียดชัดเจนขึ้น ดังข้อมูลในตารางต่อไปนี้
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สภาพรถ
สภาพรถไม่ได้มาตรฐาน        

ดัดแปลงรถ ไม่ม่ันคงแข็งแรง

ผู้ขับรถ
ประมาทเลินเล่อ ไม่ปฏิบัติ

ตามกฎหมาย

ระบบจัดการ
ขาดระบบบริหารจัดการ

รถโรงเรียนท่ีดี

สภาพท่ีพบก่อนเกิดเหตุ

•	 ใช้รถผิดประเภทไม่ตรงตาม
วัตถุประสงค์การใช้งาน 

•	 ดัดแปลงสภาพรถเพื่อให้รับเด็ก
นักเรียนได้มากขึ้น เช่น 

   o	ปรับเปลี่ยนเบาะที่นั่งในรถตู้โดยสาร 
   o	ต่อเติมท้ายรถกระบะ เพ่ิมเบาะกลาง 

ไม่มีเหล็กกั้น 
•	 สภาพรถไม่มั่นคงแข็งแรง 
•	 ขาดอุปกรณ์ความปลอดภัยที่ควรมีใน

รถ เช่นรถตู้ ไม่มีค้อนทุบกระจก หรือ
ถังดับเพลิง ซึ่งเป็นอุปกรณ์ในกรณี

    มีอุบัติเหตุ 

•	 ขับรถโดยไม่มีใบอนุญาต
•	 ไม่มีใบอนุญาตขับรถสาธารณะ
•	 รับจ้างขับ ไม่ใช่เจ้าของรถ 
•	 ใช้ประสบการณ์ความเคยชิน 
•	 ขับรถเร็ว เส่ียงอันตราย 
•	 ไม่เคารพต่อกฎจราจร
•	 หลีกเล่ียงการทำ�รถให้ถูก

กฎหมาย
•	 ขาดความรู้ความเข้าใจใน

บทบาทการขับรถรับส่ง
นักเรียน

•	 มีพฤติกรรมเส่ียง ด่ืมสุรา ยา
เสพติด ลวนลาม ล่วงละเมิด
ทางเพศ

•	 โรงเรียนขาดบุคลาการและ
แผนการจัดการรถรับส่ง
นักเรียนท่ีต่อเน่ือง

•	 โรงเรียนไม่มีความรู้ความ
เข้าใจในการจัดการรถ
โรงเรียน

•	 ขาดการกำ�กับควบคุมผู้ขับ
รถรับส่งนักเรียน

•	 ขาดการกำ�หนดจุดจอดรับ
ส่งนักเรียนท่ีปลอดภัย

•	 เกิดความไม่ปลอดภัยกับเด็ก
นักเรียน เช่น กรณีลืมเด็กไว้
ในรถ , เด็กห้อยโหนท้ายรถ

•	 ขาดกลไกสนับสนุนเพ่ือให้
เกิดระบบการจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพ

	 การสำ�รวจข้อมลูรถโรงเรยีนของศนูยค์ุม้ครองสทิธผิูบ้รโิภคทัง้ 6 ภมูภิาคในครัง้นี ้ทำ�ให้

พบว่า ผู้เกี่ยวข้องกับระบบบริการรถโรงเรียนส่วนใหญ่ยังขาดความรู้และความตระหนักในการ

ป้องกันความเสี่ยง ทั้งสภาพรถ ผู้คนขับ และระบบจัดการ

ดังนั้นเมื่อยังมีรถโรงเรียนที่วิ่งอยู่บนท้องถนนและกุมชะตาชีวิตของเด็ก
นักเรียนนับหมื่นคนไว้ในมือทุกวันนี้ จึงไม่ต่างจาก “ระเบิดเวลา” 

ที่รอวันปะทุ…
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กรอบ กติกา กำ�กับการจัดการรถโรงเรียน
ให้ปลอดภัยและเป็นธรรม

การดำ�เนินกิจการรถโรงเรียนนั้นมีกฎหมายกำ�กับดูแลอย่างเข้มงวดในบทที่ 2 นี้ 

เราจะมาสำ�รวจดูว่า กฎหมาย มาตรการ มีอะไรบ้าง และหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องเป็นใคร แต่ละฝ่ายทำ�อะไร

 
	 ปัจจุบัน หน่วยงานทางนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการดูแลรถโรงเรียนมี 3 หน่วยงาน  

โดยแต่ละหน่วยงานมีกฎหมาย และมาตรการ ที่กำ�กับดูแลให้เกิดผลในการบังคับใช้ ดังนี้ 

หน่วยงาน กฎหมาย มาตรการ ที่เกี่ยวข้อง

กระทรวงคมนาคม
โดย กรมการขนส่งทางบก

-	 กฎกระทรวงคมนาคม ฉบบัที ่22 (พ.ศ. 2526) ออกตาม
ความในพระราชบัญญัติการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 

-	 กฎกระทรวงคมนาคมเรือ่งความปลอดภยัในการบรรทกุ
คนโดยสาร พ.ศ. 2555

-	 คำ�สั่งนายทะเบียนทั่วราชอาณาจักรที่ 1/2559 เรื่อง
มอบหมายอำ�นาจให้ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่เฉพาะ
อย่าง และซักซ้อมแนวทางปฏิบัติในการอนุญาตให้ใช้

รถยนต์ส่วนบุคคลรับจ้างรับส่งนักเรียน

-	 ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการควบคุมดูแล

และการใช้รถโรงเรียน พ.ศ. 2562

-	 แนวทางปฏิบัติในการควบคุมดูแลความปลอดภัยเกี่ยว
กับการจัดรถรับ-ส่งนักเรียนของสถานศึกษา (โรงเรียน
และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก) สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
โดยให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ตามพระราชบัญญัติ
รถยนต์ พ.ศ. 2522 และระเบียบกรมการขนส่งทาง
บกว่าด้วยการขออนุญาตให้ใช้รถในการรับจ้างรับส่ง 
นักเรียน พ.ศ. 2547 ตลอดจนระเบียบกระทรวง
ศึกษาธิการว่าด้วยการควบคุมดูแลการใช้รถโรงเรียน 
พ.ศ. 2562

กระทรวงศึกษาธิการ

กระทรวงมหาดไทย
โดย กรมส่งเสริมการปกครอง
ส่วนท้องถิ่น

18 คู่มือการจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม
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ใคร มีบทบาทอะไร ในการจัดการความเสี่ยง
	 กฎ ระเบียบแต่ละฉบับมีบทบาทหน้าที่ในการจัดการปัญหารถโรงเรียนจาก  

3 ปมเสี่ยงที่พบบ่อย เพื่อให้เกิดการจัดการป้องกันปัจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวกับรถโรงเรียน 

ส่วนใหญ่ระบุไว้ตามแนวทางระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการควบคุมดูแลและ 

การใช้รถโรงเรียน พ.ศ. 2562 เกือบทั้งหมด มีเพียง 4 เรื่องที่ยึดตามกฎหมายฉบับอื่น 

ได้แก่ 

 เรื่องสภาพรถ 	
		  : 	(1) 	ต้องไม่ติดฟิล์มกรองแสง (อ้างอิงตามบันทึกข้อความคำ�ส่ังนายทะเบียน

ขนส่ง วันที่ 29 กรกฎาคม 2559)

 เรื่องคนขับ	
		  :	 (2) 	 ผู้ขับรถต้องมีใบอนุญาตขับรถสาธารณะ หรือใบอนุญาตขับรถตามกฎหมาย

ว่าด้วยการขนส่งทางบก (อ้างอิงตามกฎกระทรวงคมนาคมเร่ืองความปลอดภัยในการ

บรรทุกคนโดยสาร พ.ศ. 2555)

		  :	 (3)	 หา้มคนขบับรรทุกนักเรยีนเกนิจำ�นวนทีน่ัง่ หรอืบรรทกุผูโ้ดยสารอืน่ปะปน

ไปกบันกัเรยีน (อา้งองิตามกฎกระทรวงคมนาคม ฉบับที ่22 (พ.ศ. 2526) ออกตามความ

ในพระราชบัญญัติการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522)

 เรื่องระบบจัดการรถรับส่งนักเรียน 

		  : (4) 	 ต้องดำ�เนินการตามหลักเกณฑ์ การย่ืนคำ�ขอข้ึนทะเบียนของคนขับรถต่อ

สำ�นักงานขนส่งจังหวัด (อ้างอิงตามบันทึกข้อความคำ�สั่งนายทะเบียนขนส่ง วันที่ 29 

กรกฎาคม 2559) 

	 	 ในส่วนประเด็นอื่นๆ โรงเรียนสามารถยึดตามแนวทางระเบียบกระทรวง
ศึกษาธิการ พ.ศ. 2562 เป็นหลักในการดำ�เนินงานได้เลย ดังรายละเอียด ต่อไปนี้

19คู่มือการจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม
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คู�มือการจัดระบบ
รถโรงเร�ยน

ให�ปลอดภัยและ
เป�นธรรม

ส�วนที่ 2
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การจัดระบบและกลไกจัดการ
รถโรงเร�ยนให�มีประสิทธ�ภาพนั้น 

โรงเร�ยนต�องรับหน�าที่
และบทบาทการเป�นจ�ดจัดการหลัก

ร�วมกับภาคีเคร�อข�าย
และหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง

กับความปลอดภัยรถโรงเร�ยน 

คู่มือการจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม24
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การจัดระบบและกลไกจัดการ
รถโรงเร�ยนให�มีประสิทธ�ภาพนั้น 

โรงเร�ยนต�องรับหน�าที่
และบทบาทการเป�นจ�ดจัดการหลัก

ร�วมกับภาคีเคร�อข�าย
และหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง

กับความปลอดภัยรถโรงเร�ยน 
ในบทนี้ จะนำเสนอแนวคิด
และแนวทางการพัฒนา

ระบบรถโรงเร�ยนที่โรงเร�ยน
สามารถเป�นจ�ดจัดการหลักได� 
โดยสรุปเป�นขั้นตอนที่เข�าใจง�าย

และทำได�ทันที มาลองดูกัน

‘ระบบรถโรงเร�ยน 7 ล�อ’ 
ที่ทุกโรงเร�ยนทำได�

คู่มือการจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม 25
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รู�จัก ‘ล�อทั้งเจ็ด’ 
ที่จะหมุนให�ระบบรถโรงเร�ยนเดินหน�า 

ระบบรถโรงเร�ยน 7 ล�อ คือ หลักประกันที่จะสร�างความปลอดภัยในการเดินทางด�วยรถโรงเร�ยน
ที่ทุกโรงเร�ยนสามารถสร�างได�ด�วยตนเอง 

11

22

33

55

ระบบการติดตาม
ประเมินผล 

ระบบข�อมูล
การจัดการรถโรงเร�ยน

ระบบดูแล
นักเร�ยนภายในรถ ระบบจัดการ

จ�ดจอดรับส�ง
รถโรงเร�ยน

ระบบประกันภัย
รถโรงเร�ยน

ระบบรับรอง
รถโรงเร�ยน 

อะไรคือ
‘ล�อทั้งเจ็ด’

คำตอบอยู�ในภาพ
ต�อไปนี้ 

44

ระบบเฝ�าระวัง
รถโรงเร�ยน
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หมายถึง การจัดทำ�ฐานข้อมูล เพื่อใช้วางแผนจัดการและติดตาม
การรับส่งนักเรียนได้อย่างเป็นระบบ

หลักสำ�คัญ (Key point)  

	 การมีข้อมูลที่สำ�คัญสำ�หรับการจัดการความปลอดภัยในการใช้รถโรงเรียน

ข้อมูลหลักที่ต้องมี  

	 1.	 ข้อมูลนักเรียนที่ใช้รถ ที่อยู่ ชื่อผู้ปกครอง หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อ 
	 2.	 ข้อมูลคนขับรถโรงเรียนและสภาพรถ ประกอบด้วย เช่น ชื่อนามสกุลคนขับ  
ประวัติคนขับ ประเภทรถ ทะเบียนรถ และข้อมูลเส้นทางการเดินรถโรงเรียน โดยอาจทำ�เป็น
บัญชี ทะเบียนประวัติ และบันทึกการติดตามอย่างเป็นระบบ

เอกสารสำ�คัญ (ดูรายละเอียดในภาคผนวก)

	 o	 แบบฟอร์มทะเบียนรถโรงเรียน 
	 o	 แบบฟอร์มทะเบียนประวัติของพนักงานขับรถ
	 o	 แบบฟอร์มทะเบียนประวัติผู้ควบคุมดูแล 
	 o	 แบบบัญชีรายชื่อนักเรียนผู้ใช้บริการรถโรงเรียน 	
	 o	 แบบหนังสือรับรองการรับส่งนักเรียนของโรงเรียนหรือสถานศึกษา

ระบบข้อมูลการ
จัดการรถโรงเรียน

ทำ�แล้วได้อะไร
โรงเรียนมีฐานข้อมูลที่จำ�เป็นครบถ้วน สำ�หรับการจัดการรถโรงเรียนที่เป็นระบบ 

ล้อที่ 
1
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หลักสำ�คัญ (Key point) 
	 การมีผู้รับผิดชอบหลักในการดูแลนักเรียนภายในรถโรงเรียนตลอดการเดินทาง 

ให้มีความปลอดภัย

ทำ�อย่างไร (How to) 
	 1.	 โรงเรียนควรสนับสนุนการพัฒนานักเรียนรุ่นพี่เป็นพี่เลี้ยงรถโรงเรียนในแต่ละ

คัน โดยการอบรมให้ความรู้และมอบหมายภารกิจ เพื่อการเฝ้าระวังความปลอดภัยร่วมกับ 

ผู้ขับรถโรงเรียนและครูผู้รับผิดชอบ

	 2.	 โรงเรียนควรจัดทำ�บัญชีรายชื่อนักเรียนเพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือ check list  

รายชื่อนักเรียนสำ�หรับการใช้บริการรถโรงเรียนทุกครั้งทั้งไปและกลับ

เอกสารสำ�คัญ (ดูรายละเอียดในภาคผนวก)
	 o	 แบบบัญชีรายชื่อนักเรียนผู้ใช้บริการรถโรงเรียน

ทำ�แล้วได้อะไร
มีระบบกำ�กับติดตาม และมีนักเรียนที่สามารถเป็นพี่เลี้ยงดูแลนักเรียน

ภายในรถระหว่างการเดินทางได้

ระบบดูแลนักเรียน
ภายในรถ 

หมายถึง การมีระบบควบคุมและมีผู้ดูแลนักเรียนตลอดการเดินทาง
ไปกลับระหว่างบ้านและโรงเรียน

ล้อที่ 
2
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หลักสำ�คัญ (Key point) 
	 มีระบบการรับรองรถโรงเรียนและสนับสนุนรถโรงเรียนให้ได้มาตรฐานตามกฎหมาย

ทำ�อย่างไร (How to)
	 1.	 โรงเรียนมีหน้าที่ออกหนังสือรับรองการรับส่งนักเรียนของโรงเรียนให้กับผู้ขับรถ
โรงเรียนตามเง่ือนไขท่ีโรงเรียนกำ�หนด เช่น กำ�หนดกรอบเวลาการยื่นเอกสารกับโรงเรียน  
หรือเอกสารที่โรงเรียนต้องการเพิ่มเติม เป็นต้น
	 2.	 ผูข้บัรถโรงเรยีนตอ้งนำ�หนังสอืรบัรองการรบัสง่นกัเรยีนของโรงเรยีนเปน็หลกัฐาน
ประกอบการขออนญุาตใชร้ถ เพือ่การรบัจา้งรบัส่งนกัเรียนกบันายทะเบยีน (สำ�นกังานขนส่ง
จังหวัด)
	 3.	 นายทะเบียนจะออกใบอนุญาตให้ผู้ขับรถโรงเรียนที่ผ่านเกณฑ์ให้ใช้รถ 
เพื่อการรับจ้างรับส่งนักเรียนได้ครั้งละไม่เกิน 1 ภาคการศึกษา
 

ระบบการรับรอง
รถโรงเรียน

	 หมายถึง หลักเกณฑ์และวิธีการออกหนังสือรับรองจาก
โรงเรียน และการสนับสนุนให้ผู้ขับรถโรงเรียนขึ้นทะเบียนกับ

สำ�นักงานขนส่งจังหวัด

ล้อที่ 
3
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ทำ�แล้วได้อะไร 
โรงเรียนมีหลักเกณฑ์การออกหนังสือรับรองที่สอดคล้องกับการจัดการ

และเป็นที่ยอมรับของผู้ขับรถโรงเรียน 

ข้อกำ�หนดด้านกฎ ระเบียบที่ต้องรู้ 
	 1.	 กรณีเป็นรถนั่งสองแถว หากมีทางขึ้นลงอยู่ท้ายรถ ต้องปรับปรุงตัวรถให้มี
ประตูและที่กั้นกันนักเรียนจากท้ายรถ
	 2.	 กรณีเป็นรถตู้ต้องจัดวางที่นั่งเป็นแถวตอนตามความกว้างของตัวรถเท่านั้น
	 3.	 รถโรงเรียนต้องมีเครื่องหมายหรือแผ่นป้ายทะเบียนสีส้ม ตัวอักษรสีดำ�  
ข้อความว่า “รถโรงเรียน” ติดอยู่ด้านหน้าและท้ายของตัวรถ เป็น มีสัญญาณไฟ 
สีเหลืองอำ�พันเปิดปิดเป็นระยะตลอดเวลาที่ใช้รับส่งนักเรียน	
	 4.	 มอีปุกรณท์ีจ่ำ�เปน็ในกรณเีกิดเหตฉุกุเฉิน เชน่ อปุกรณดั์บเพลิง ค้อนทุบกระจก  
เหล็กชะแลง ติดตั้งไว้ในที่เหมาะสมพร้อมใช้งาน
	 5.	 รถโรงเรียนต้องไม่ติดฟิล์มกรองแสง และไม่มีที่ยืนสำ�หรับห้องโดยสาร

เอกสารสำ�คัญ  (ดูรายละเอียดในภาคผนวก)
	 หนังสือรับรองการรับส่งนักเรียนของโรงเรียนหรือสถานศึกษา 

30 คู่มือการจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม



คู่มือการจัดระบบรถโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นธรรม 31

ระบบเฝ้าระวัง
และรวมกลุ่มรถโรงเรียน

หมายถึง ระบบเฝ้าระวังความปลอดภัยรถโรงเรียน 
โดยการมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้ขับรถโรงเรียน  

เพื่อให้เกิดการสื่อสารและพัฒนามาตรฐานการจัดการรถโรงเรียน

หลักสำ�คัญ (Key point) 
	 มีกลไกเฝ้าระวัง การสื่อสาร และการรวมกลุ่มผู้ขับรถโรงเรียนเป็นชมรม 

หรือเครือข่าย

ทำ�อย่างไร (How to) 
	 1.	 ส่งเสริมให้เกิดการรวมกลุ่มผู้ขับรถโรงเรียนในรูปแบบชมรมหรือเครือข่าย  

เพื่อให้มีระบบการจัดการ ประสานงาน มีระเบียบกติกาและการสนับสนุนช่วยเหลือกัน

ภายในกลุ่ม 

	 2.	 เสริมความรู้และแนวคิดผู้ขับรถโรงเรียน เพื่อนำ�ไปสู่การตระหนักในบทบาท

หน้าที่ในการสร้างความปลอดภัยในการรับส่งนักเรียน

	 3.	 ใช้ระบบฐานข้อมูลที่มีอยู่แล้วเป็นเครื่องมือการเฝ้าระวัง เน้นให้เกิดการสื่อสาร

กันระหว่างกลุ่มผู้เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ปกครอง นักเรียน โรงเรียน และผู้ขับรถโรงเรียน

	 4.	 สนับสนุนการให้ความรู้แก่ นักเรียน ผู้ปกครอง ผู้ขับรถโรงเรียนและให้แกน

นำ�นักเรียนได้ทำ�กิจกรรมเผยแพร่ความรู้ สร้างความต่ืนตัวในการร่วมเฝ้าระวังรถโรงเรียน 

ให้ปลอดภัย 

ล้อที่ 
4
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ทำ�แล้วได้อะไร
เกิดกลไกเฝ้าระวังความปลอดภัยรถโรงเรียน

โดยการมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้ขับรถโรงเรียนที่รวมตัวกันเป็นชมรม

หรือเครือข่ายเพื่อให้เกิดการสื่อสารและพัฒนามาตรฐานการบริการ

ระหว่างกันร่วมกับโรงเรียน

หน่วยงานภายนอกที่มีบทบาทเกี่ยวข้อง
	 โรงเรียนอาจประสานศูนย์คุ้มครองสิทธิผู้บริโภค หรือสำ�นักงานขนส่งจังหวัด 

ในพื้นที่ เพื่อจัดอบรมให้กับผู้ขับรถโรงเรียนเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจในบทบาท 

การให้บริการรับส่งนักเรียนที่ปลอดภัย
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หลักสำ�คัญ (Key point)
	 มีจุดจอดรับส่ง และจุดจอดพักรถโรงเรียนที่มีความปลอดภัยต่อนักเรียนที่ใช้บริการ

ทำ�อย่างไร (How to) 
	 1.	 จัดสรรพื้นที่จุดจอดที่ปลอดภัยภายในบริเวณโรงเรียน

	 2.	 ในกรณีที่โรงเรียนไม่มีที่จอดภายในโรงเรียน อาจกำ�หนดจุดจอดรถที่ปลอดภัยให้

กับรถโรงเรียนบริเวณนอกเขตของโรงเรียนที่กำ�หนดไว้ 

	 3.	 ประสานความรว่มมอืกบัตำ�รวจจราจร เพือ่ดูแลการจราจรในชว่งเวลาเชา้และเยน็

ที่นักเรียนเดินทาง 

	 4.	  มปีา้ยหรอืสญัลกัษณเ์พือ่เตอืนใหร้ถบนถนนมคีวามระมดัระวงั เมือ่ตอ้งขบัรถผา่น

โรงเรียนในช่วงการเดินทางของนักเรียน

ทำ�แล้วได้อะไร
มีการจัดระเบียบจุดจอดรถที่มารับส่งนักเรียน 

และจุดจอดพักรถโรงเรียนที่ปลอดภัย

หมายถึง การสนับสนุนจัดหาพื้นที่จุดจอดรถโรงเรียนที่เหมาะสม 
เพื่อการรับส่งนักเรียนได้อย่างปลอดภัย 

ระบบจัดการจุดจอด
รับส่งรถโรงเรียน 

ล้อที่ 
5
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หลักสำ�คัญ (Key point)
	 ผูข้บัรถโรงเรยีนทกุคนมหีนา้ทีต่อ้งจดัทำ�ประกนัภยัภาคบงัคบั (พ.ร.บ.รถ) ประเภทรบัจา้ง 
ให้กับรถที่นำ�มาใช้รับส่งนักเรียน

ทำ�อย่างไร (How to) 
	 1.	 โรงเรียนสามารถกำ�หนดเงื่อนไขให้ผู้ขับรถโรงเรียนทุกคนที่มาขอหนังสือรับรอง 
การใช้รถจากโรงเรียน ต้องยื่นเอกสารการทำ�ประกันภัยภาคบังคับของรถโรงเรียนคันท่ีนำ�มา 
รับส่งนักเรียนเป็นหลักฐานด้วย
	 2.	 ประสานหน่วยงานท่ีเกีย่วข้องดา้นประกนัภัยมาใหข้อ้มลูความรูก้บันกัเรยีน ผูป้กครอง  
และผู้ให้บริการรถโรงเรียน เพ่ือให้มีความเข้าใจท่ีถูกต้องเก่ียวกับความสำ�คัญของการทำ�ประกันภัย

ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
	 •	 ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการควบคุมดูแลการใช้รถโรงเรียน พ.ศ. 2562
	 •	 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 กำ�หนดให้รถยนต์ทุกคัน 
ต้องจัดทำ�ประกันภัยภาคบังคับ (พ.ร.บ.รถ)

หน่วยงานภายนอกที่มีบทบาทเกี่ยวข้อง
	 สำ�นักงานคณะกรรมการส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) และบริษัทกลาง 
คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ

ทำ�แล้วได้อะไร
นักเรียนท่ีใช้รถโรงเรียนทุกคนมีหลักประกันความคุ้มครองจากประกันภัย (พระราชบัญญัติ

คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ) เม่ือใช้บริการรถโรงเรียน

หมายถึง การส่งเสริมให้รถโรงเรียนที่มารับส่งนักเรียน
ต้องจัดทำ�ประกันภัย เพื่อเป็นหลักประกันความคุ้มครอง

ให้กับนักเรียนที่ใช้บริการรถโรงเรียน

ระบบประกันภัย
รถโรงเรียน 

ล้อที่ 
6
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หลักสำ�คัญ (Key point)
	 โรงเรียนมีระบบติดตาม และประเมินผลที่นำ�ไปสู่การจัดการรถโรงเรียนที่ปลอดภัย 
และเป็นธรรม

ทำ�อย่างไร (How to) 
	 1.	 การติดตามรายวัน ผ่านการแจ้งข้อมูลและอุปสรรคโดยนักเรียนหรือผู้ดูแลภายใน

รถโรงเรียน

	 2.	 การติดตามรายสัปดาห์ หรือรายเดือน โดยโรงเรียนจัดประชุมเพื่อรับทราบ

สถานการณ์ และระดมแนวทางแก้ไขในกรณีที่มีปัญหาจากการรับส่งนักเรียนของรถโรงเรียน

	 3.	 การประชุมเพื่อติดตามประเมินผลควรให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมทั้ง นักเรียน  

ผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษา หรือผู้ขับรถโรงเรียน รวมถึงศูนย์คุ้มครองสิทธิผู้บริโภค  

เพื่อให้ได้ข้อคิดเห็นและเสียงสะท้อนที่ครบถ้วนรอบด้านจังหวัดที่มี เพ่ือให้ได้ข้อคิดเห็น 

และเสียงสะท้อนที่รอบด้าน

ทำ�แล้วได้อะไร
มีข้อมูลสถานการณ์เพื่อนำ�ไปสู่การพัฒนาระบบจัดการรถโรงเรียนที่มีความปลอดภัย

และประสิทธิภาพ

หมายถึง การติดตามและประเมินผลการจัดการรถโรงเรียน
ในแต่ละภาคการศึกษาให้มีความปลอดภัย

ระบบการติดตาม
ประเมินผล

ล้อที่ 
7
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3 เคล็ดลับที่สนับสนุนให้จัดระบบรถโรงเรียนได้ผลเร็ว
ในการพัฒนาและขับเคลื่อนระบบการจัดการรถโรงเรียนทั้ง 7 ล้อ ให้เดินหน้าไป

อย่างต่อเนื่องและมีพลังนั้น อาศัยองค์ประกอบอีก 3 ส่วน ที่จะช่วยสนับสนุนให้

ระบบเกิดความก้าวหน้าและราบรื่น ได้แก่

รู้จังหวะ
 เลือกทำ�งานในช่วงเวลา

ที่เหมาะสม

 รู้ว่าใคร
ที่จะช่วยได้ 

ร่วมมือรอบด้าน
พร้อมขับเคลื่อนงาน

รู้วิธีประสานพลัง 
ทำ�งาน

แบบมีส่วนร่วม

3 เคล็ดลับ
ที่สนับสนุนให้จัดระบบ
รถโรงเรียนได้ผลเร็ว

บทสุดท้ายขอเสนอ 3 องค์ประกอบ
ที่จะช่วยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ระบบรถโรงเรียนเกิดความมั่นใจ
ในการขับเคลื่อนระบบจัดการรรถโรงเรียน

ทั้ง 7 ล้อ ให้เดินหน้าอย่างราบรื่น
และมีพลัง
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1. รู้จังหวะ - เลือกทำ�งานในช่วงเวลาที่เหมาะสม 
หลักสำ�คัญ คือ ทำ�ให้สอดคล้องกับปฏิทินกิจกรรมของโรงเรียน ดังนี้

ช่วงปิดเทอม ช่วงเปิดเทอม

เป็นการเตรียมความพร้อมของระบบ
การจัดการรถโรงเรียน

เป็นการขับเคลื่อนระบบการจัดการรถโรงเรียน
ให้ปลอดภัยทั้ง 7 ระบบ

กิจกรรมที่ควรทำ�

1. จัดประชุมผู้บริหารและคณะครู เพ่ือแบ่ง
บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบในการจัดการ
ระบบรถโรงเรียน และทบทวนมาตรการ
ต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในการรับส่ง
นักเรียนของโรงเรียน 

2. การจัดเตรียมข้อมูล และจัดทำ�หลักเกณฑ์
ระยะเวลาการออกหนังสือรับรองการ

    รับส่งนักเรียน พร้อมประสานงานผู้ขับ
    รถโรงเรียนเพ่ือทราบ และเตรียมเอกสาร
    ให้พร้อมสำ�หรับการขอหนังสือรับรองการ
    รับส่งนักเรียนจากครูผู้รับผิดชอบงาน
    รถโรงเรียน

1.	ประชุมผู้ปกครอง ชี้แจงระบบรถโรงเรียน 
และมาตรการของโรงเรียน เพื่อให้เกิดความ
ตระหนัก และมีส่วนร่วมในการ

    เฝ้าระวังรถโรงเรียนร่วมกัน
2.	เปดิรับคำ�ขอหนงัสือรับรองการรับส่งนกัเรียน

พร้อมรายชื่อนักเรียนท่ีใช้บริการ เพื่อจัดทำ�
ฐานข้อมูลนักเรียน ผู้ขับ

    รถโรงเรียน และทะเบียนรถรับส่งนักเรียนให้
เป็นปัจจุบัน

3.	จัดระบบการดูแลรถ และแต่งตั้งนักเรียน 
ทา้ยรถ (ในกรณทีีไ่มม่คีรดูแูลในรถ) ทำ�หนา้ที่
ควบคมุดูแล กำ�กบัติดตามการรบัส่งนกัเรียน
ในรถและรายงานครูผู้รับผิดชอบ โดยจัดอบรม
ความรู้ให้ก่อน

4.	ประสานหน่วยงานให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ 
รถโรงเรียนท่ีปลอดภัย การประกันภัย และ
สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ให้กับนักเรียน และ 
ผู้ขับรถโรงเรียน และ/หรือ ผู้ปกครอง

5.	ประชุมร่วมกับผู้ขับรถโรงเรียน สนับสนุน
การรวมกลุ่มเป็นชมรมหรือเครือข่าย และ 
ส่งเสริมผู้ขับรถโรงเรียนร่วมพัฒนาเป็น
กลไกเฝ้าระวังระหว่างการรับส่งนักเรียนให้
ปลอดภัย
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ช่วงปิดเทอม ช่วงเปิดเทอม

กิจกรรมที่ควรทำ�

6.	ประชุมคณะทำ�งานที่โรงเรียนจัดตั้งขึ้น เพื่อ
ประเมินระบบจัดการรถโรงเรียน รวมทั้ง
จัดประชุมร่วมกับผู้ขับรถโรงเรียน นักเรียน  
ผู้ปกครอง และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพื่อ
ให้ได้ข้อมูล สถานการณ์หรือปัญหาต่าง ๆ  
ในการรบัสง่นกัเรียน และนำ�ไปสูก่ารปรบัปรุง
ระบบจัดการให้ดีขึ้น

Tips - เทคนิคการออกหนังสือรับรองรถโรงเรียน
โรงเรียนควรเตรียมการในช่วงก่อนเปิดเทอม 

โดยจัดทำ�ข้อมูลทะเบียนรถ  พร้อมทะเบียนผู้ขับรถโรงเรียน และผู้ควบคุมดูแลนักเรียน  
พร้อมหลักเกณฑ์การออกหนังสือรับรองการรับส่งนักเรียนของโรงเรียนเตรียมไว้  

เมื่อเปิดเทอมแล้วผู้ขับรถโรงเรียนต้องนำ�เอกสารมาขอให้โรงเรียนออกหนังสือรับรอง
ให้ก่อนที่จะนำ�เอกสารไปประกอบยื่นขออนุญาตใช้รถเป็นรถรับจ้างรับส่งนักเรียนกับ

สำ�นักงานขนส่งจังหวัด  
เมื่อสำ�นักงานขนส่งจังหวัด ตรวจเอกสาร สภาพรถ และประวัติผู้ขับรถครบถ้วนแล้ว  

หากเป็นไปตามหลักเกณฑ์ระเบียบที่กำ�หนดไว้ นายทะเบียนจะออกใบอนุญาต  
แต่หากไม่ผ่านเกณฑ์ที่กำ�หนด ผู้ขับรถโรงเรียนจะต้องปรับปรุงแก้ไขแล้วกลับมายื่น 

ขออนุญาตใหม่อีกครั้งภายใน 15 วัน
ทั้งนี้ในการตรวจสภาพรถและระบบเอกสาร โรงเรียนสามารถเอื้ออำ�นวย

โดยการประสานงานกับสำ�นักงานขนส่งจังหวัดให้มาตรวจสภาพรถพร้อมกัน  
ในกรณีที่มีรถโรงเรียนหลายคัน  เพื่อให้สะดวกกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

รวมทั้งเป็นแรงจูงใจให้ผู้ขับรถโรงเรียนนำ�รถไปขออนุญาตได้ง่ายมากขึ้น
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ผู�ขับรถ
โรงเร�ยน

ผู�ขับรถ
โรงเร�ยน

โรงเร�ยน
o เตร�ยมเอกสารเพื่อขอ
 อนุญาตใช�เป�นรถรับจ�าง
 รับส�งนักเร�ยนต�อ
 นายทะเบียนขนส�ง ได�แก�  
 สำเนาบัตรประชาชน 
 สำเนาใบอนุญาตขับรถ
 ภาพถ�ายรถ สำเนาคู�มือ
 ทะเบียนรถ
o หนังสือรับรองการรับส�ง
 นักเร�ยน
o รายช�่อนักเร�ยนที่รับส�ง 
 และผู�ดูแลนักเร�ยน

o ตรวจสอบเอกสาร
 และสภาพรถ ที่นำมา
 ขออนุญาต
o กรณีผ�าน นายทะเบียน
 จะออกใบอนุญาตให�ใช�
 รถในการรับจ�างรับส�ง
 นักเร�ยน
o กรณีไม�ผ�าน
 ผู�ขับรถโรงเร�ยน
 ต�องปรับปรุงแก�ไข
 แล�วกลับมายื่นเอกสาร
 ใหม�อีกครั้งภายใน 
 15 วัน

ขนส�ง
จังหวัด

o เตร�ยมเอกสารเพื่อ
 ขอให�โรงเร�ยนรับรอง
 การใช�รถ ได�แก� 
 สำเนาบัตรประชาชน 
 สำเนาใบอนุญาตขับรถ 
 ภาพถ�ายรถ สำเนา
 คู�มือทะเบียนรถ
o รายช�่อนักเร�ยนที่รับส�ง

o จัดทำข�อมูลนักเร�ยน 
 ผู�ขับรถโรงเร�ยน 
 ประเภทรถ
o จัดทำหลักเกณฑ�และ
 ออกหนังสือรับรอง
 การรับส�งนักเร�ยนให�กับ
 ผู�ขับรถโรงเร�ยน

ตารางแสดงขั้นตอนการขอรับรองจากโรงเรียน
และขึ้นทะเบียนกับสำ�นักงานขนส่งจังหวัด
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2. ร่วมมือรอบด้านพร้อมขับเคลื่อนงาน
จับมือกับผู้เกี่ยวข้องอย่างรอบด้านและจัดการให้พร้อมขับเคลื่อนงาน 

ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้

-	 เจ้าภาพหลัก คือ โรงเรียนเป็นจุดจัดการ
-	 ผู้บริหารโรงเรียนต้องให้ความสำ�คัญและนำ�ไปเป็นนโยบายของ

โรงเรียน
-	 ลักษณะทั่วไป คือ
	 (1) 	ผู้อำ�นวยการโรงเรียนจะแต่งตั้งครูผู้รับผิดชอบหลักให้
		  ดูแลงานรถโรงเรียน ซึ่งอาจเป็นหัวหน้ากลุ่มงานกิจการ	

	 นักเรียน หรือครูที่ได้รับมอบหมาย
	 (2) 	สร้างการมีส่วนร่วมกับกลุ่มคนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจร่วมกับ	

	 กลไกทีม่อียูแ่ลว้ เชน่ สภานกัเรยีน สมาคมผูป้กครองและคร ู
		  กรรมการสถานศึกษา ชมรมผู้ขับรถโรงเรียน ฯลฯ 
•	 หมายเหต ุหน่วยจดัการในรปูแบบน้ีมคีวามสำ�คญัมาก  เน่ืองจาก

เป็นกลไกปฏิบัติการที่ออกแบบระบบและกำ�กับดูแลระบบ 

ทุกส่วน 

-	 เป็นคณะทำ�งานเพื่อจัดการระบบรถโรงเรียน โดยโรงเรียน 
อาจเป็นผู้ ริเริ่มประสานงานโดยการเชิญโรงเรียน และ 
หน่วยงานต่าง ๆ  ประกอบด้วย ศูนย์คุ้มครองสิทธิผู้บริโภค 
สำ�นักงานขนส่งจังหวัด สำ�นักงานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยจังหวัดตำ�รวจ หรือ สำ�นักงานคณะกรรมการ
กำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยจังหวัด เป็นต้น

	 เข้าร่วมเป็นคณะทำ�งาน เพ่ือร่วมกันพัฒนาระบบและมาตรฐาน
ความปลอดภัยของรถโรงเรียน

-	 หรือเข้าร่วมเป็นคณะทำ�งานของหน่วยงานอื่น อาจอยู่ใน 
รูปแบบคณะทำ�งาน หรือคณะอนุกรรมการ ซึ่งอาจได้รับการ
แต่งตั้งโดยศูนย์อำ�นวยการความปลอดภัยทางถนนจังหวัด 
หรือ ศปถ. จังหวัด หรือหน่วยงานระดับอำ�เภอ เพื่อให้เกิด 
การบูรณาการงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ

ความปลอดภัยของรถโรงเรียน

ส่วนที่ 1
หน่วยจัดการ
รถโรงเรียน
ของโรงเรียน

ส่วนที่ 2
คณะทำ�งาน
เพื่อจัดการ

ระบบ
รถโรงเรียน
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3. รู้วิธีประสานพลัง - ทำ�งานแบบมีส่วนร่วม
หลักการสำ�คัญของระบบจัดการรถโรงเรียน 
คือ การสร้างการมีส่วนร่วมของกลุ่มบุคคล

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยการประสานงานให้ความรู้  
และการสื่อสาร บูรณาการเป็นกระบวนการสำ�คัญ

ในการขับเคลื่อนระบบจัดการรถโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

คณะทำ�งานหลักและสนับสนุนเพื่อจัดการระบบ
รถโรงเรียนของแต่ละโรงเรียน

ศูนย์คุ้มครอง
สิทธิผู้บริโภค

ผู้ปกครอง

สพฐ. – สพม. – สพป.

นักเรียน
สำ�นักงาน

ขนส่งจังหวัด 

ตำ�รวจจราจร

กรรมการสถานศึกษาจุดจัดการ

คปภ.

ผู้ขับรถโรงเรียน

ศปถ.
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ใครทำ�อะไร? 
บทบาทหลักผู้ที่เกี่ยวข้องในระบบรถโรงเรียน

•	 ประชุมคณะผู้บริหารโรงเรียน กรรมการสถานศึกษา สมาคมผู้ปกครอง
และครู นักเรียน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อร่วมเป็นส่วนหนึ่ง
ของการจัดการระบบการสร้างความปลอดภัยของรถโรงเรียน 

•	 ผู้บริหารสนับสนุนการจัดการรถโรงเรียนปลอดภัย และจัดทำ�ให้
เป็นนโยบายของโรงเรียน

•	 จัดเตรียมบุคลากร แผนจัดการรถโรงเรียน ข้อมูลนักเรียน ข้อมูล 
ผู้ขับรถโรงเรียน ข้อมูลประเภทรถและเส้นทางรับส่งนักเรียน 

•	 กำ�หนดหลกัเกณฑ ์กตกิาการออกหนงัสอืรบัรองการรบัสง่นกัเรยีน
ให้กับผู้ขับรถโรงเรียน

•	 จัดอบรมให้ความรู้แก่นักเรียนพี่เลี้ยงผู้ดูแลในรถและนักเรียนที่ใช้
รถโรงเรียน

•	 สร้างความเข้มแข็งให้สมาคมผู้ปกครองและกลุ่มชมรมผู้ขับรถ
โรงเรยีนใหม้บีทบาทในการส่งเสริมความปลอดภยัของรถโรงเรียน

•	 สือ่สาร และประชาสมัพนัธร์ะหวา่งหนว่ยงาน และภายในโรงเรียน

•	 เตรียมเอกสารเพ่ือขอหนังสือรับรองการรับส่งนักเรียนกับโรงเรียน
•	 เตรียมความพร้อมของเอกสารและสภาพรถเพ่ือเข้ารับการตรวจสอบ

มาตรฐานรถ และขออนุญาตข้ึนทะเบียนเป็นรถรับจ้างรับส่งนักเรียน
กับสำ�นักงานขนส่งจังหวัด  

•	 ให้ความร่วมมือกับโรงเรียนในการสนับสนุนการจัดการรถโรงเรียน
ปลอดภัย ตลอดจนกิจกรรมเพ่ือประโยชน์สาธารณะของโรงเรียน

•	 สนับสนุนการรวมกลุ่มผู้ขับรถโรงเรียนเป็นชมรมหรือเครือข่ายเพ่ือ 
ช่วยเหลือสนับสนุนระหว่างกัน และพัฒนารูปแบบการรับส่งนักเรียน
ให้มีความปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 

โรงเรียน

ผู้ขับรถโรงเรียน
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o	 กำ�กับผู้ประกอบการให้รถโรงเรียนมีมาตรฐานความปลอดภัย
o	 กำ�กับผู้ประกอบการให้อยู่ในกรอบและกติการ่วมกันระหว่าง

โรงเรียนและสำ�นักงานขนส่งจังหวัด
o	 ตรวจสอบเอกสาร ตรวจสอบสภาพรถ งานทะเบียนและภาษี  

การออกใบอนุญาตประจำ�ภาคการศึกษาให้กับผู้ประกอบการ
o	 ประสานกบัโรงเรยีนในการให้ความรู้แกผู้่ประกอบการและนกัเรียน 

รวมถึงครูและผู้ปกครอง
o	 ประสานกับศูนย์คุ้มครองสิทธิ ผู้บริโภคในการพัฒนาระบบ 

การจัดการรถโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ

o	 จัดหารถโรงเรียนที่มีคุณภาพในการว่าจ้างเพื่อให้รับส่งนักเรียน 
(บุตรหลาน)

o	 ติดตามการใช้บริการรถโรงเรียนของนักเรียน (บุตรหลาน)
o	 ตระหนักและติดตามความเส่ียงของการใช้บริการรถโรงเรียนของ

นักเรียน 
o	 ร่วมมือกับโรงเรียน ครู และคณะทำ�งานในการติดตามเป็นกลไก 

เฝ้าระวังความปลอดภัยรถโรงเรียน

o	 ร่วมมือกับโรงเรียน ครู และคณะทำ�งานในการติดตามเป็นกลไก 
เฝ้าระวังความปลอดภัยรถโรงเรียน

o	 ทำ�หน้าที่เชื่อมประสานความร่วมมือและหนุนเสริมพลังของ 
ทุกภาคส่วน ในการจัดการระบบรถโรงเรียนให้มีความปลอดภัย

o	 ร่วมมือกับโรงเรียน ครู และคณะทำ�งานในการติดตามเป็นกลไก 
เฝ้าระวังความปลอดภัยรถโรงเรียน

o	 จัดทำ�ข้อเสนอนโยบายการจัดการรถโรงเรียนปลอดภัยเพ่ือให้เกิด
การพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการให้บริการ

สำ�นักงาน
ขนส่งจังหวัด

ศูนย์คุ้มครอง
สิทธิ

ผู้บริโภคจังหวัด

นักเรียน

ผู้ปกครอง
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	 บทบาทของหน่วยขับเคลื่อนของโรงเรียน มี 3 ส่วนสำ�คัญ 
คือ (1) การประสานงาน (2) การจัดการข้อมูล และให้ความรู้ และ  
(3) การจัดการสื่อสารภายในระบบรถโรงเรียน  

	 (1) การประสานงาน ทำ�หน้าที่ในการประสานงาน เพื่อสร้างการมีส่วนร่วม

ของกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง กิจกรรมที่ดำ�เนินการ คือ การจัดประชุมกับส่วนต่าง ๆ เช่น 

การประชุมกับผู้ประกอบการหรือคนขับรถโรงเรียน  นักเรียน  ผู้ปกครอง  หรือกรรมการ

สถานศึกษา หรือการจัดประชุมระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ เป็นต้น  

	 โรงเรียน โดยคณะผู้รับผิดชอบจะต้องจัดทำ�เป้าหมายและแผนงานของระบบ

การจัดการรถโรงเรียน และสื่อสารให้เข้าใจระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง มีการประชุม

ติดตาม รับฟังปัญหา และหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน รวมถึงการสร้างระบบติดตาม

ประเมินผลร่วมกัน  

สำ�เร็จได้เมื่อ
“หน่วยจัดการระบบ

รถโรงเรียน” 
ทำ�งานครบ 3 มิติ
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	 (2) การจัดการข้อมูล และให้ความรู้  ทัง้ 2 เรือ่งนีม้คีวามจำ�เปน็และสำ�คญั   

เนื่องจากเป็นกระบวนในการสร้างสำ�นึก และสร้างความตระหนักในความปลอดภัย

ของกลุ่มคนที่เกี่ยวข้อง ความรู้และข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับระบบความปลอดภัย 

ของรถโรงเรยีน ความรูด้า้นกฎหมายและนโยบาย หรือความรูด้า้นการประกนัภยั และ 

สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ เป็นต้น 

	 ตวัอยา่งเช่น โรงเรยีนประสานกบัหนว่ยงานท่ีเกีย่วขอ้งทีม่คีวามรูค้วามชำ�นาญ

เฉพาะเรื่อง มาให้ความรู้กับคนขับรถโรงเรียน หรือกับนักเรียน ผู้ปกครอง เป็นต้น 

 	 (3) การจัดการส่ือสารภายในระบบรถโรงเรยีน  ประกอบดว้ย การ

สื่อสารระหว่างกลุ่มคนที่เกี่ยวข้อง และภายในระบบความปลอดภัยในการจัดการรถ

โรงเรียน  

	 ตัวอย่างเช่น การสื่อสารประชาสัมพันธ์ให้นักเรียน หรือคนขับรถ รวมทั้ง 

ผู้ปกครอง ได้รับรู้ถึงนโยบายของโรงเรียนในเร่ืองรถโรงเรียน หรือ การจัดการระบบ

รับส่งนักเรียน ผ่านการประชุมผู้ปกครอง การประชุมนักเรียน หรือการประชาสัมพันธ ์

ผ่านส่ือของโรงเรียน หรือผ่านกลุ่มไลน์ เพื่อให้เกิดการรับรู้ร่วมกัน และให้เกิด 

การรายงาน หรือการสื่อสารระหว่างกัน  
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