
๑ 

 

บทกลาววิสยัทัศน  นางสาวนิภาพรรณ ไชยมงคล 

         ขาพเจา นางสาว นิภาพรรณ ไชย มงคล อาย ุ๖๒ ป ประกอบอาชีพทนายความและ ท่ีปรึกษา

กฎหมาย บริษัทไทยบซิ โปร จํากัด สํานักงานตั้งอยูเลขท่ี ๕ ถนนพระรามเกา ๕๔ (ซอย ๕ เสรี ๗) แขวง

พัฒนาการ เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ และ สาํนักงาน วิวัฒนธรรม อินเตอรลอว สํานักงาน ตั้งอยูเลขท่ี ๗๐๑/๒๐๓ 

อาคารคอนโด รอยัล คาสเซ้ิล ถนนพัฒนาการ ๓๐ ซอยหมูบานปญญา แขวง/เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 

รายละเอียดประสบการณของขาพเจา ดังระบุไวในเอกสารแนบทายใบสมัครแลวนั้น 

        โดยท่ีขาพเจามีความรูประสบการณ ความสามารถและมีศักยภาพในระดับหนึ่งท่ีจะลงสมัครเขารับ

การสรรหา เพ่ือคัดเลือกและแตงตั้งใหดำรงตำแหนง เลขาธิการ สำนักงานสภาองคกรของผูบริโภค ขาพเจามีจิต

อาสาและมีกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับงานเพ่ือชุมชน สังคม ผูดอยโอกาส ซ่ึงตางก็คือ “ผูบริโภค” รวมท้ัง มี

ประสบการณดานงานเพ่ือชุมชน สังคม ผูขาดโอกาส ท้ังในประเทศและ ตางประเทศ เปนงานกิจกรรมจิต

สาธารณะเพ่ือการศึกษา เพ่ือสิทธิประโยชนดานตางๆ ตลอดระยะเวลาท่ีผานมา กระท่ังถึงปจจุบัน ท้ังสิทธิ

ประโยชนในการใหความคุมครองตอผูบริโภคพ้ืนฐานแตละดาน ซ่ึง “ผูบริโภค” คือ บุคคลทุกคนในสังคม นับแต

เกิดจนสิ้นสภาพ ยอมถือเปนผูบริโภค และยอมไดรับสิทธิในทํานองเดียวกัน  

       “สภาองคกรของผูบริโภค” เกิดข้ึนเม่ือคณะผูริเริ่มองคกรเครือขายผูบริโภค โดย ประธาน รอง

ประธาน เลขาธิการ คณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการ รวมถึงท่ีปรึกษาดานตางๆ เห็นถึง ความสําคัญตาม

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร ไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๕๗ ท่ีระบุวา สิทธิของ ผูบริโภคยอมไดรับการคุมครอง

ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ ประกอบกับตามรัฐธรรมนูญแหงราช อาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๖๑ ท่ี

บัญญัติคุมครองสิทธิของผูบริโภคในฐานะผูบริโภค ดังท่ีผูบริโภคมีสิทธิ์รวมตัวกันเพ่ือพิทักษสทิธขิองผูบริโภค ซ่ึง

เปนการยืนยันเจตนารมณอยางตอเนื่อง ท่ีจะใหมีองคกรอิสระของผูบริโภคท่ีบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ และ ดังท่ี

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๕๗ ซ่ึงรับรองสิทธขิองประชาชนรวมกันในการ

จัดตั้งองคกรของผูบรโิภค ใหเปนองคกรอิสระพิทักษสิทธิของผูบริโภค และในวันท่ี ๕ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

คณะรัฐมนตรีไดเห็นชอบหลักการราง โดยใชชื่อ กฎหมาย วา สภาองคกรของผูบริโภคแหงชาติ ตามท่ีเครือขาย

องคกรผูบริโภคเสนอและตองการใหมีสภาเดียวเพ่ือเปนตัวแทนของผูบริโภคท่ีเปนทางการ และตอมาเม่ือวันท่ี ๑๕ 

กุมภาพันธท่ีประชุมสภานิติบัญญัติแหงชาติเห็นชอบใหออกกฎหมายพระราชบัญญัติการจัดตั้ง “สภาองคกรของ

ผูบริโภค” ดวยคะแนนเสียงเอกฉันท ๑๕๙ เสียง งดออกเสียง ๓ เสียง ไมลงคะแนน ๑ เสียง กระท่ังวันท่ี ๒๒ 

พฤษภาคม ๒๕๖๒ “พระราชบัญญัติการจัดตั้งสภาองคกรของผูบริโภค” ไดรับการประกาศในราชกิจจานเุบกษา มี

ผล บังคับใชในวันท่ี ๒๐ กรกฎาคม ๒๕๖๒ และเม่ือ วันท่ี ๘ ตุลาคม ๒๕๖๓ องคกรของผูบริโภคได ผานการจด

แจงสถานะดวยจํานวน ๑๕๒ องคกรท่ี รวมกันเขาชื่อยื่นหนังสือตอปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีในฐานะนายทะเบยีน

กลาง ไดแสดงตน ตามกฎหมายเปนผูริเริ่มกอการจัดตั้งสภาองคกรของผูบริโภค วันนั้นจึงถือเปนจุดเริ่มตนของ

เจตนารมณท่ีทรงคุณคาและคุณประโยชนยิ่งท่ีมีการจัดตั้งองคกรอิสระของผูบริโภค  



๒ 

 

                    “สภาองคกรของผูบริโภค” นับเปนนิติบุคคลองคกรหนึ่ง ท่ีมีความสําคัญยิ่ง ท่ีเปนสภา

กํากับดูแลคุมครองและสงเสริมสิทธิของผูบริโภค รวมในรูปแบบองคกร กลุมบุคคลและบุคคลท่ัวไป เก่ียวกับสิทธิ

ของผูบริโภค ตองขอกลาวขอบคุณทุกทาน ผูมีภารกิจหนาท่ีในสภาองคกรของผูบริโภค ท้ัง ประธาน รองประธาน 

เลขาธิการ กรรมการและอนุกรรมการ ดานตางๆ ท่ีไดผลักดันและนําเสนอใหรางนี้เปนรูปธรรมรับรองถูกตองตาม

กฎหมาย ใหมีองคกรท่ีเขมแข็งสําคัญท่ีจะกํากับ ดูแลคุมครองสงเสริมสิทธิของผูบริโภค ใน ชื่อ"สภาองคกรของ

ผูบริโภค" นับเปนคุณานุประโยชนยิ่งตอประชาชนทุกเพศ ทุก วัยและทุกระดับ ดังท่ีไดระบุไวในยุทธศาสตร ๕ 

ขอหลัก ซ่ึงเปนเรื่องท่ีนาชื่นชม เนื่องจากเปนการคุมครองและพิทักษสิทธิของผูบริโภค ตามยุทธศาสตรหลัก (๑) 

คุมครองและพิทักษสิทธิของผูบริโภค (๒) เพื่อเสนอแนะและผลักดันนโยบายเพื่อการคุมครองผูบริโภค 

(๓) สรางความเขมแข็งใหกับสมาชิกและองคกรของผูบริโภค (๔) มีการส่ือและส่ือสารสาธารณะเพื่อ

การคุมครองผูบริโภค (๕) มีการพัฒนาการ ดําเนินงานและบริหารจัดการสภาองคกรของผูบริโภค 

รวมท้ัง มีพันธกิจ ๖ ประการหลัก ท่ีเห็นไดชัดเจนและเปนแนวทางท่ีหลัก คือ  (๑) สงเสริมใหผูบริโภค

คุมครองสิทธิ์ตนเองได และสภาองคกรของผูบริโภคเปนกลไกเพ่ือการคุมครองผูบริโภค (๒) มีการ

ผลักดันนโยบายกฎหมายและมาตรการเพ่ือการคุมครองผูบริโภค (๓) สนับสนุนองคกรสมาชิกและ

องคกรของผูบริโภคใหมีประสิทธภิาพและไดรับความเช่ือถือ (๔) สรางวัฒนธรรมและมุมมองใหม 

วาการคุมครองผูบริโภคเปนประโยชนกับทกุฝาย (๕) สนับสนุนใหมกีารบริโภคที่ยั่งยืนและเปน

มิตรกับ สิ่งแวดลอม (๖) เนนการสื่อสารและสรางเครือขายกับทุกภาคสวนเพ่ือการคุมครอง

ผูบริโภค  

         ดังนั้น ในการที่ขาพเจาลงสมัครเพ่ือเขารับการสรรหาเพ่ือคัดเลือก และแตงตั้งให 

ดำรงตำแหนง เลขาธิการสำนักงาน สภาองคกรของผูบริโภค คร้ังนี้ ขาพเจามีความภูมิใจกบั

ภารกิจหนาที่ ในการที่จะรวมกับทุกทานในองคกรเพ่ือใหขับเคลื่อนและกาวหนาไปไดอยางโปรงใส 

มีธรรมาภิบาล ตรวจสอบไดทั้งภายในองคกร องคกรสมาชิก รวมทั้ง ภาพลักษณภายนอกองคกร 

และสิทธิของผูบริโภคยอมไดรับการคุมครอง โดยชอบดวยกฎหมายอยางสุจริตและยุติธรรม กาว

ไปดวยกัน “Building Together” เปนแนวทางหลัก ดังนี ้

๑.) ทําตอในสิ่งที่ยังไมไดทํา หรือ ทํายังไมครบ กําลังอยูในระหวางดําเนินการเพ่ือหาแนวทางการ

ดําเนินการที่ครบถวนและถูกตอง ชอบดวยกฎหมาย รวมทั้งเร่ืองใดที่สภาองคกรของผูบริโภค ยัง

อยูในระหวางดําเนินการ ซึ่งเปนประการสําคัญตามที่ไดกําหนดไวเปนนโยบายหลัก องคกรของ

ผูบริโภคแลวนั้น  



๓ 

 

๒.) รวมปรับปรุงการดําเนินการใดๆ ในแตละโครงการ และแตละองคกรสมาชิกใหเปนไปโดย

สอดคลองตามระเบียบและกฎหมายที่เกีย่วของ อยางสม่ำเสมอและยั่งยืน 

๓.) เนนหลักธรรมาภิบาล ความโปรงใส ตรวจสอบได และสุจริต เที่ยงธรรม ประหยัด คุมคา 

ครบถวน ยึดมั่นในความดี ในหลัก “สจุริต คือ เกราะกำบังศาสตรพอง” ภายใต “หลักความ

พอเพียง” และ “ตอบแทนคุณแผนดิน”   

๔.) ดวยเหตทุีส่ภาองคกรของผูบริโภค ไดรับเงินทนุที่รัฐบาลสนับสนุน ซึง่คือ งบประมาณเงินภาษี

ของประชาชน ที่เรา “สภาองคกรของผูบริโภค” ไดรับการสนับสนุนและเปนทุนประเดิมในการ

กอตั้ง จะไมสูญเปลา จะเปนเงินสนับสนุนทีถ่ึงผูบริโภคในทุกระดับ อยางแทจริง และเต็มกําลัง

ความสามารถ  

๕.) ดำเนินการใดๆ ยอมตั้งอยูบนความไมประมาท รอบคอบ เนื่องจาก สภาองคกรของผูบริโภค 

ได รับเงินสนับสนุนจากรัฐบาล จึงเปนทีจ่ับตา จากทุกหนวยงานและหลายองคกรตรวจสอบ 

พรอมทีจ่ะตั้งขอสังเกตและถูกตรวจสอบอยางหลกีเลี่ยงไมได   

๖.) ดำเนินการตามยุทธศาสตรเปาหมาย วัตถุประสงค วิสัยทัศนและพันธกจิ รวมทั้งภารกิจของ

สภาองคกรของผูบริโภค อยางสอดคลองและเปนไปตามที่กําหนดไวใน นโยบายและแผน

ยุทธศาสตร อยางเหมาะสม เที่ยงธรรมและทัว่ถึง  

๗.) รวมกันขับเคลื่อนองคกรนี้ใหเปนที่รูจักอยางสงางาม มีความยั่งยืน กาวหนาทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ 

                ขาพเจา เห็นวา พันธกิจวิสัยทัศน และ แนวทางนโยบายในการดําเนินงานใด ๆ ของสภาองคกรของ

ผูบริโภคปจจุบัน คอนขางท่ีจะครอบคลุม อาจจะมีเพียงบางสวน และบางประการท่ีตองพัฒนาปรับปรุง ปรับแกไข

และใหรอบคอบรัดกุม รวมกับกลุมชนและสมาชิกจะตองดําเนินการใหท่ัวถึง และพรอมท่ีจะตรวจสอบได ในทุก

ระบบของศาลและคดีความ รวมท้ังขอพิพาทและการถูกตั้งขอกลาวหาตอสภาองคกรของผูบริโภคเอง และกรณีข้ึน

สูศาลยุติธรรม ท่ีจะเกิดข้ึนได ในทุกกรณี หากไมสามารถตรวจสอบเราได และไมสามารถท่ีจะใหขอเท็จจริงได

ครบถวนได การทำงานเพ่ือองคกร เพ่ือสังคม ตองไมทำใหตนเองและครอบครัวผูอยูขางหลังรับทุกข หากปฏิบัติ

ดวยความสุจริต โปรงใส มีธรรมาภิบาลและยึดหลักถูกตองตามกฎหมาย อันจะเปนหนทางแหงความปติสุขใจท่ีได 

“ทำให” มีสวนเปนผู “ให” ในนามผูมีหัวใจ “เอ็น จี โอ” ท่ีทุกทานและตอไปอาจจะมีขาพเจาเปนหนึ่งในผูไดรับ

โอกาสเขารวมงานในสภาองคกรของผูบริโภค แหงนี ้ 



๔ 

 

                 ในวันนี้ ขอฝากความคิดเห็นวิสัยทัศนเปนเบื้องตน ในการท่ีจะกาวเขามาเปนสวนรวมกับ “สภา

องคกรของผูบริโภค” และทีมงานผูมีจิตใจท่ีดีงามและพรอมแบงสูสาธารณะ เพ่ือผูบริโภค ทุกระดับ ทุกสวนให

เปนไปอยางท่ัวถึงและเท่ียงธรรม  

                   ขาพเจามีความพรอมและนับเปนความภูมิใจยิ่งหากไดรวมงานกับ “สภาองคกรของผูบริโภค” และ

ทุกทาน ดวยความรู คุณสมบัติ ประสบการณดานกฎหมาย กิจกรรมเพ่ือสังคม และการบริหารกิจการในระดับหนึ่ง 

และความเปนนักกิจกรรมและเปนผูนำดำเนินกิจกรรมเพ่ือสาธารณประโยชน ภายใต หัวใจท่ีเปน “เอ็นจีโอ” 

ตลอดมาของขาพเจา ในงานกิจกรรมท่ีเดนชัดนับตั้งแตเปนนักศึกษาชั้นปท่ี ๑ จวบจนปจจุบัน เริ่มเปนผูนำ ผูกอตั้ง

และเปนผูรวมกิจกรรมเพ่ือสาธารณะท้ังในประเทศซ่ึงเปนแผนดินเกิด และบางสวนในตางประเทศหลายดานตาม

สถานะท่ี อำนวย เปนสิ่งยืนยันไดถึงตัวตนและหัวใจของผูท่ีจะทำงานรวมกันเพ่ือสวนรวมเปนอยางดี 

                  ขอขอบพระคุณ คณะกรรมการสรรหาและทุกๆ ทานในสภาองคกรของผูบริโภคท่ีไดใหโอกาส

ขาพเจาครั้งนี้ และโดย วันนี้เปน “วันส่ิงแวดลอมโลก” ซ่ึงทุกชีวิตท่ีอยูบนโลกใบนี้ตองรวมกันรักษา

ส่ิงแวดลอม รักษโลก รักชีวิตและแบงปน เอ้ืออาทรตอทุกสรรพส่ิง สรรพชีวิต ดวยจิตใจ ความคิดและการ

กระทำท่ีดีงามตอกัน   

                                                              วันท่ี ๕ มิถุนายน ๒๕๖๘ 

 


